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Quimper, le 13 novembre 2023

Suites de la tempéte Ciaran : point de situation au 13 novembre 2023 a 19h

Acces a |'électricité :

A ce jour 5000 foyers restent toujours privés d'électricité, soit un peu moins de 1% des clients
d'ENEDIS.

Conscient de la situation vécue par ses clients toujours privés d'électricité depuis plus de 10
jours, ENEDIS continuera de mobiliser pleinement ses 1500 agents présents dans le
département jusqu'a la réparation totale du réseau. Cette phase reste néanmoins complexe,
les raccordements restant a opérer concernent désormais essentiellement des habitats diffus
ou des situations particulieres nécessitant des investigations complémentaires, encore
disséminées sur la totalité du territoire finistérien.

Acces a la téléphonie :

47 antennes de téléphonie mobile restent encore a ce jour a remettre en fonctionnement par
les opérateurs.

Les réparations des réseaux filaires et fibre a réaliser restant par ailleurs encore trés
nombreuses, les clients internet sans solutions restent invités a se rapprocher de leurs
fournisseurs pour envisager des solutions alternatives.

La cellule d’information au public (CIP) sera ouverte demain a partir de de 9h30 a 17h : 02 90
77 29 00, ainsi qu'a l'adresse pref-cip@finistere.gouv.fr. Il est rappelé que cette cellule ne
dispose pas des informations sur les échéances individuelles de raccordement a I'électricité
par la société ENEDIS. Le standard de la préfecture reste par ailleurs ouvert H24 au 02 90 77
20 00.

Pour joindre les secours, privilégiez le 112 ou le 15 pour les urgences.
Retrouvez sur Facebook et X (Twitter) 'ensemble des rappels a la vigilance et a la prudence.

- Des accidents sur les routes sont encore a déplorer : respectez I'abaissement de la vitesse
de 20 km/h sur l'ensemble du réseau routier. La gendarmerie continuera d'opérer des
controles, en particulier sur le réseau secondaire.
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- A ce stade, l'interdiction d'accés aux zones boisées reste maintenue.

- Ne touchez pas aux cables au sol et ne tentez pas de toucher aux boitiers électriques
ENEDIS : que ce soit en voiture ou a pied, ne vous mettez pas en danger, ne les touchez pas
et signalez les situations a risque auprés d'ENEDIS ou du 112.

Enedis rappelle par ailleurs qu'il ne doit en aucun cas étre tenté d'ouvrir les boitiers de
protection des transformateurs : de telles tentatives sont extrémement dangereuses et elles
sont sans aucun effet pour rétablir le courant, ne pouvant que compliquer les réparations, en
empéchant en outre la remise sous tension si les protections ne sont plus sécurisées.

- Attention aux actes de malveillance : pour vos réparations, restez prudents, en vérifiant la
qualité réelle de vos interlocuteurs et signalez tout démarchage abusif auprés du 17.



